
Nous développons
votre croissance en

Afrique
Cabinet de développement d'affaires, monétique, distribution,
médias et solutions digitales en Côte d'Ivoire et dans l’UEMOA.

18+
ans

d’expertise

6
pôles

d’expertise

60+
Projets

monétiques

8+
PAYS

UEMOA

melakahinternational.com

Melakah
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VISION

Devenir le cabinet de référence du développement des affaires en Afrique de l'Ouest,
reconnu  pour  son  réseau,  son  expertise  vécue  et  sa  capacité  à  connecter  les entreprises aux
opportunités.

MISSION
Aider les entreprises à identifier les opportunités, construire des partenariats solides,
développer leurs ventes et créer des écosystèmes rentables en Côte d'Ivoire et dans l'UEMOA.

NOS VALEURS
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NOTRE IDENTITÉ

Un cabinet né de
l'expérience,
pas de la théorie
Melakah  International  est  un  cabinet  ivoirien  spécialisé  dans  le  développement
d'affaires,  la  structuration  de  projets,  l'ouverture  de  marchés,  la  monétique,  la
distribution, le digital, les médias et l'événementiel stratégique.

Basé  à  Abidjan  Cocody,  nous  nous  appuyons  sur  près  de  deux  décennies  d'expérience
opérationnelle  directe  en  Côte  d'Ivoire,  au  Ghana  et  dans  l'espace  UEMOA  —  une
expertise rare, construite sur le terrain, projet après projet.

Notre  force  :  nous  avons  nous-mêmes  déployé  des  cartes  prépayées,
négocié  avec  des  banques,  recruté  des  réseaux  de  distribution  et  piloté  des
centres d'appel. Nous savons ce qui fonctionne, parce que nous l'avons fait.

18+
ANNÉES D'EXPERTISE

TERRAIN

12
PAYS D'EXPÉRIENCE

DIRECTE

60+
PROJETS MONÉTIQUES

CONSEILLÉS

2
MÉDIAS DIGITAUX OPÉRÉS

Chaque recommandation s'appuie sur
une expérience opérationnelle réelle,
pas sur de la théorie.

Nous nous engageons sur des objectifs
mesurables : marchés ouverts, ventes
générées, partenariats signés.

Un capital relationnel construit sur 18
ans, mis directement au service de
chaque client.

Notre ambition dépasse la Côte d'Ivoire : nous accompagnons vos projets d'expansion dans l'UEMOA

Expérience vécue Exigence de résultat Réseau & confiance

QUI SOMMES-NOUS melakahinternational.com



2020 — 2023

2015 — 2018

2011 — 2015

2006 — 2008

LE PARCOURS

 ICM Bournemouth, UK

 CI · Ghana · UEMOA

 Expert Monétique

 Bilingue FR/EN

Joël Arnaud Kouadio
Business Developer, expert monétique et formé au marketing international, à la publicité et aux
relations publiques — le parcours qui a donné naissance à Melakah International.

Program Manager — Carte Visa Prépayée
Weblogy Offshore — Abidjan.net avec NSIA Banque

Business Development Manager, Adjoint DC
Green Pay — Réseau d'acceptation paiement, déploiement TPE

Responsable Projet & Formation, Assistant DG
Serfin SARL — Déploiement TPE GIM UEMOA, cartes BHCI/Ecobank/UBA

Diplôme ICM Bournemouth & Premières Expériences
Port Autonome d'Abidjan · GCB Ghana

Diplômé du Graduate Diploma in Marketing, Publicity and Public
Relations de l'Institut de Commerce et de Management de Bournemouth
(ICM, Angleterre), Joël Arnaud Kouadio construit depuis 2007 une carrière
entièrement tournée vers la monétique, le développement commercial et
la relation client en Afrique de l'Ouest.

"Diplômé de l'École Internationale de Commerce et
Management de Bournemouth et fort d'une solide expérience
en monétique, gestion clientèle et marketing, je mets
aujourd'hui ces compétences au service de la croissance de
vos projets."

2023 — 2025 Business Development Manager
Promonova (Laborex)— Call Center pour la promotion des produits
pharmaceutiques 
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LE FONDATEUR
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PÔLE 01

NOS SERVICES

NOTRE APPROCHE

Business Development
& Lobbying
Nous  intervenons  comme  moteur  de  votre  croissance  commerciale  en  Côte  d'Ivoire  et
dans  l'UEMOA.  Notre  réseau  de  haut  niveau  et  notre  expertise  du  marché  local  nous
permettent  d'ouvrir  des  portes,  d'identifier  les  bons  partenaires  et  de  concrétiser  des
opportunités.

Diagnostic du marché
Analyse fine de votre secteur, de la
concurrence et des opportunités
réelles en Côte d'Ivoire et dans
l'UEMOA.

Développement commercial stratégique

Recherche de partenaires stratégiques

Représentation commerciale locale

Négociation stratégique

Activation du réseau
Mobilisation de notre réseau
relationnel pour ouvrir les portes des
décideurs et institutions clés.

Conclusion d'affaires
Accompagnement jusqu'à la signature,
avec un suivi rigoureux des
engagements pris par chaque partie.

Ouverture et conquête de nouveaux marchés

Intermédiation d'affaires

Accompagnement institutionnel

Pour qui ? Grandes entreprises, PME, institutions financières, entreprises internationales souhaitant
s'implanter en Côte d'Ivoire, et porteurs de projets ambitieux dans tous les secteurs clés de
l'économie ivoirienne.

18+ Années d'expérience terrain en développement commercial, construites directement chez Africards,
Serfin, Green Pay et Promonova avant la création de Melakah International.

0105
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Cadrage technique
Définition du produit monétique, des
spécifications techniques et du cadre
réglementaire BCEAO applicable.

Déploiement terrain
Mise en place du réseau d'acceptation,
formation des équipes et lancement
commercial coordonné.

Pilotage continu
Suivi des volumes, optimisation du
dispositif et reporting régulier auprès
de votre direction.

PÔLE 02

NOS SERVICES

TRACK RECORD

NOTRE APPROCHE

Monétique
& Fintech

Création de projets monétiques de A à Z

Programmes de fidélité

Lobbying auprès des banques

Cartes prépayées et co-brandées

Acquisition réseau commerçants

Accompagnement banques, IMF et fintechs

Dirigé par un ancien Program Manager de carte Visa prépayée bancaire (Abidjan.net × NSIA
Banque), Melakah International conçoit, déploie et commercialise des solutions monétiques clé en
main : technique, commercial et lobbying bancaire.

60+
PROJETS CONSEILLÉS

5
PROJETS PILOTÉS

8+

 NSIA Banque

MONÉTIQUE & FINTECH

 BHCI  Ecobank CI  UBA Burkina  GIM UEMOA  TPE Thalès / Pax

melakahinternational.com

4 Grandes cartes prépayées bancaires pilotées personnellement par notre fondateur : Abidjan.net
(NSIA), BH FREE (BHCI), CAHXPRESS (Ecobank) et AFRICARDS (UBA).

0206
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PÔLE 03

NOS SERVICES

NOTRE APPROCHE

NOTRE PORTEFEUILLE RELATIONNEL

Distribution & Réseaux
Commerciaux

Cartographie du réseau
Identification des points de vente,
grossistes et canaux pertinents pour
votre produit en Côte d'Ivoire.

Analyse et cartographie du marché

Force de vente externalisée

Mise en relation via notre portefeuille

Recrutement & activation
Mise en place de la force de vente et
activation des partenaires distributeurs
sur le terrain.

Mise en place de réseaux de distribution

Animation commerciale et promotions

Suivi des performances commerciales

Suivi & optimisation
Reporting régulier, ajustement de la
couverture et animation continue du
réseau.

Forgé par un parcours de Business Development Manager chez Africards, Serfin, Green Pay et
Promonova, ce pôle s'appuie sur un vaste portefeuille relationnel multisectoriel : distribution,
restauration, banques et institutions.

 Grossistes & semi-grossistes

 NSIA · BHCI · Ecobank · UBA

DISTRIBUTION & RÉSEAUX COMMERCIAUX

 GMS (Carrefour, Prosuma, Sococé)

 Restaurateurs & hôteliers

 Réseau pharmaceutique

melakahinternational.com

4 Grandes structures où notre fondateur a personnellement bâti des réseaux commerciaux : Africards,
Serfin, Green Pay et Promonova (groupe Ubipharm).

0307



PÔLE 04

MUSIQUE & CINÉMA

NOS FORMATS PUBLICITAIRES

Médias
& Influence
Au-delà de nos médias digitaux, nous accompagnons activement la musique et le
cinéma en Côte d'Ivoire : conseil aux artistes, placement de produits et promotion artistique.

Afrikshow.com Anyama.net

Pack Visibilité
Bannières, article sponsorisé mensuel
et relais sur nos réseaux sociaux.

Conseil aux artistes et productions

Promotion artistique

Pack Influence
Articles de fond, interview dirigeant et
couverture d'un événement.

Placement de produits (clips, films)

Presse en ligne & relations presse

Pack Culture & Placement
Placement de produit dans une
production et mise en relation
artistique.

2020 Année de lancement de notre activité de promotion artistique, aujourd'hui intégrée à part entière
dans notre offre médias et influence.

0408
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PÔLE 05

NOS SERVICES

NOTRE APPROCHE

Digital
& Technologie
Solutions web, mobile et CRM, complétées par nos propres plateformes SMS
Marketing et Emailing, ainsi qu'un service complet d'infographie, conception et
conseil en communication.

Cadrage du besoin
Analyse de vos objectifs digitaux et
choix de la solution la plus adaptée à
votre budget et vos délais.

Développement web & applications mobiles

Plateforme Emailing maison

Conseil en communication & marketing

Conception &
développement
Design, développement et tests
rigoureux avant mise en production de
votre solution.

Plateforme SMS Marketing maison

Infographie, conception & impression

CRM & plateformes métiers

Lancement & support
Mise en ligne, formation de vos
équipes et support technique continu
après livraison.

Tarification SMS dégressive : de 50 F CFA par SMS (1 à 100 SMS) jusqu'à 42 F CFA par SMS (5001
SMS et plus) — 10% de réduction sur votre première commande.

2 Plateformes propriétaires développées en interne : notre plateforme SMS Marketing et notre
plateforme Emailing, disponibles immédiatement pour votre communication.

0509
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PÔLE 06

NOS SERVICES

NOTRE APPROCHE

Événementiel
& Audiovisuel
Via JF Events et DK Sound, réservez votre salle en ligne avec photos et tarifs en temps
réel, obtenez un devis instantané, et profitez de notre agenda combiné avec
billetterie événementiel.

 JF Events

ÉVÉNEMENTIEL & AUDIOVISUEL

 DK Sound  Billetterie Événementiel

melakahinternational.com

Choix de la salle
Sélection en ligne de votre lieu selon la
ville, la capacité et le budget, avec
photos et tarifs visibles
immédiatement.

Réservation de salle en ligne avec devis
instantané
Décoration, protocole et logistique
Vente de billets en ligne sécurisée

Devis & options
Sélection des prestations (son,
lumière, décoration) avec calcul du
devis en temps réel.

Jour J
Coordination complète sur le terrain
par nos équipes JF Events et DK Sound,
du montage au démontage.

Sonorisation, éclairage et écran LED

Agenda combiné de tous nos événements

Restauration événementielle

2 Marques spécialisées à votre service : JF Events pour l'organisation et la logistique, DK Sound pour la
sonorisation et l'audiovisuel.
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Banques

Distribution

Événementiel

NOTRE MÉTHODE

SECTEURS CIBLES

 Côte d'Ivoire

 Togo  Niger

NOTRE COUVERTURE RÉGIONALE

Microfinances Fintechs

Grande Consommation

Institutions Publiques

 Sénégal  Mali

 Guinée-Bissau

 Burkina Faso

Assurances Pharmacies & Santé

Énergie Éducation Médias

PME Grandes Entreprises

 Bénin
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Un processus éprouvé
en 5 étapes

Tous les secteurs clés
de l'économie ivoirienne

Présents en Côte d'Ivoire,
actifs dans toute l'UEMOA

1 2 3 4 5

DIAGNOSTIC
Analyse de votre marché et

de vos opportunités

STRATÉGIE
Plan d'action sur mesure

STRUCTURATION
Mise en place des outils

nécessaires

DÉPLOIEMENT
Exécution terrain

rigoureuse

SUIVI
Pilotage et reporting

régulier

Pays parcourus dans le cadre de notre expérience professionnelle directe, en plus de notre réseau de
partenaires actifs dans l'ensemble de l'espace UEMOA.12

SECTEURS & MÉTHODE melakahinternational.com



HORAIRES & DISPONIBILITÉ
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CONTACT

Parlons de
votre projet
Nous sommes disponibles pour répondre à toutes vos questions et vous accompagner
dans la définition de votre stratégie de développement en Côte d'Ivoire et dans
l'UEMOA.

✉

CONTACT

EMAIL

djecketjo@gmail.com

ADRESSE

Abidjan Cocody Angré
Cité Arafat, près du bureau du Syndic
Abidjan, Côte d'Ivoire

WHATSAPP

+225 07 07 45 29 06

TÉLÉPHONES

+225 07 07 45 29 06
+225 01 73 88 85 60
+225 05 84 11 06 61

melakahinternational.com

Lundi — Vendredi
8h00 — 18h00
Accueil au bureau et rendez-vous sur
demande.

Réponse rapide
Sous 24h ouvrées pour toute demande
par téléphone, email ou WhatsApp.

Zone d'intervention
Abidjan et toute la Côte d'Ivoire, avec
extension possible dans l'UEMOA.

Visitez notre site : melakahinternational.com — Découvrez nos modules en ligne : devis
monétique, réservation événementielle avec photos de salles, agenda combiné et billetterie.

24h Notre engagement : un premier retour sous 24 heures ouvrées pour chaque demande de devis ou de
rendez-vous transmise via le site, l'email ou WhatsApp.



"Nous développons votre croissance en Afrique."

ABIDJAN COCODY ANGRÉ · CITÉ ARAFAT
+225 07 07 45 29 06 · +225 01 73 88 85 60 · +225 05 84 11 06 61

contact@melakahinternational.com
MELAKAHINTERNATIONAL.COM


